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PREFEITURA DE TAPIRATIBA/SP

TERMO DE REFERENCIA - TR

1. Objeto

Contratacao de solugdo de software para o gerenciamento de informacgdes referentes as prestacdes de contas das
parcerias estabelecidas entre a administrag@o publica e as organizagdes da sociedade civil (repasses publicos ao
terceiro setor), contemplando licenciamento de uso, servigos de implantagdo, instalagdo, parametrizagdo, operagao
inicial assistida, treinamento, suporte técnico, atualizagdo e manutencao do software, conforme detalhado neste Termo
de Referéncia.

Os produtos passam a ser referidos neste documento como:

- Solucao de software para o gerenciamento de informacdes referentes as prestagdes de contas dos repasses
publicos ao terceiro setor - SOLUCAO

- Servigos de implantagdo, instalagio, parametrizagdo e operacio inicial assistida - IMPLANTACAO
- Servicos de treinamento - TREINAMENTO

- Servicos de suporte técnico, atualizagdo e manutencdo do software - SUPORTE

1.1 - Quantitativos

1.1.1 - Licencas de uso da SOLUCAO (acesso completo)
1.1.2 - Servigo de IMPLANTACAO

1.1.3 - Servigo de TREINAMENTO

1.1.4 - Servigo de SUPORTE

1.2 - Detalhamento do Objeto

A SOLUCAO devera dar suporte ao registro de informacdes de prestagdo de contas das parcerias estabelecidas entre a
administracdo publica e as organizacdes da sociedade civil (repasses publicos ao terceiro setor), contemplando
aspectos como a execucdo financeira, detalhando repasses e despesas efetuadas, relagdo de contratos firmados pela
entidade social, controle de recursos humanos envolvidos na prestagdo dos servigos , gestdo de bens patrimoniais de
acordo com os dados exigidos no aquivo JSON, e acompanhamento das metas estabelecidas no plano de trabalho,
melhor detalhadas adiante neste documento.

A SOLUCAO devera ser oferecida em ambiente de nuvem, com acesso pela internet através de navegadores
(browsers) comerciais, sem a necessidade de instalagdo e configuracdo de equipamentos dedicados no ambiente da
CONTRATANTE. O licenciamento da SOLUCAO se dara por um periodo de 12 (doze) meses contados a partir da
assinatura do contrato, prorrogaveis por periodos iguais e sucessivos, nos limites da legislacdo vigente.

Os servicos de IMPLANTACAO serio realizados pela CONTRATADA e contemplam a instalagio e
disponibilizagdo de acesso ao aplicativo, as necessarias parametrizagdes e o apoio 8 CONTRATANTE através de
operagdo inicial assistida durante todo este periodo.

Os servigos de TREINAMENTO serdo realizados pela CONTRATADA em turma tnica, com carga horaria total de
16 horas, em data e horario definidos em comum acordo com a CONTRATANTE, contemplando as todas as
funcionalidades da SOLUCAO.
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O servico de SUPORTE contemplara atualizagdo tecnoldgica e corretiva da SOLUCAO, obedecendo também as
alteracdes legais, além dos reparos e correcdes de falhas de forma a garantir o perfeito funcionamento da SOLUCAO.
Além disso, a CONTRATADA mantera canais telefonicos e de e-mail disponiveis para a resolucdo de problemas e
saneamento de duvidas no regime 8x5 (horario comercial em dias Tteis) com tempo maximo para o inicio de
atendimento estipulado em 8 (oito) horas uteis.

. . Cédigo do
Item Quantidades Unidade Descrigio/Especificacio

objeto

Licenca de uso de sistema na modalidade SaaS (Software
01 12 Meses 41.25.335 como Servi¢o), incluindo hospedagem, suporte técnico,
manutengdes corretivas e adaptativas legais do sistema.

Implantago do sistema incluindo configuragdo e
02 6 Meses 41.25.336 parametrizagdo, migragdo de dados, treinamento de
administradores e usuarios do sistema.

2. Justificativa:

A prestacdo de contas ¢ um dos principios fundamentais da administragao publica, que visa garantir a responsabilidade
na gestao dos recursos publicos. Quando se trata de repasses publicos a entidades que realizam atividades de interesse
publico, a prestagdo de contas se torna ainda mais relevante, pois envolve o controle da aplicagdo de recursos
destinados a fins sociais e esta prevista na Lei 13.019/14 e regulamentada pelo Decreto 8.726, de 14 de abril de 2016.

A contrata¢do de uma solugdo de gerenciamento de dados de prestacdo de contas de repasses publicos ao terceiro setor
¢ justificada pela necessidade de garantir transparéncia, eficiéncia e seguranca das informacdes relativas aos recursos
publicos aplicados nestes projetos realizados por entidades privadas sem fins lucrativos.

Primeiro porque um sistema informatizado agiliza e simplifica o processo de prestagdo de contas, reduzindo a
burocracia e os custos operacionais. As entidades sociais podem enviar as informagdes de forma digital, sem a
necessidade de impressdo, transporte e armazenamento fisico. A Prefeitura, por sua vez, pode analisar e fiscalizar os
dados com mais rapidez e eficiéncia, evitando fraudes e desvios.

Depois, um sistema informatizado aumenta a transparéncia e a accountability das entidades sociais, fortalecendo a
confianga da populagdo e dos 6rgdos de controle. As entidades sociais podem demonstrar o impacto social de suas
atividades, evidenciando os resultados alcancados e os recursos utilizados. E, por fim, a Prefeitura pode enviar aos
orgaos de controle os dados e relatorios, facilitando o acesso € o monitoramento destas informagoes.

Além disso, uma solu¢do como esta estimula a inovagdo e a melhoria continua das entidades sociais, contribuindo para
o desenvolvimento social do municipio. As organizagdes podem utilizar as ferramentas e os indicadores do sistema
para avaliar e aprimorar suas praticas, identificando pontos fortes e fracos. E o poder publico pode utilizar os dados
para planejar e implementar politicas publicas mais efetivas e alinhadas com as demandas e as potencialidades locais.

Portanto, fica evidente que a contratacdo de um sistema informatizado para o gerenciamento de prestagdo de contas
das entidades sociais ¢ uma decisao acertada e estratégica para a Prefeitura e para a sociedade.

A CONTRATADA devera fornecer termo de licenca de uso do Sistema, incluindo:

> Implantagdo do sistema informatizado no modelo SaaS (Software como Servigo);

> Migracdo de dados (caso seja necessario e possivel, apds analise do sistema de importagio);
> Treinamento de usudrios “chave” do sistema;
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> Servigo de Suporte Técnico Preventivo e Corretivo;

> Disponibiliza¢do de banco de dados em plataforma web gerenciada e hospedada em Data Center, sendo acessivel
em qualquer local por meio de dispositivos conectados a internet;

> Customizagdes e/ou melhorias para atender exigéncias legais (quando necessarias e solicitado pela Contratante);
> Gerar documentos compativeis com as exigéncias do TCE/SP na Fase V da AUDESP (Formato JSON ou no que
venha a substitui-lo).

3. Detalhamento Funcional da SOLUCAO
3.1 - Requisitos Gerais

- A SOLUCAO devera possuir:

- toda a sua apresenta¢do no idioma Portugués Brasil (pt-br)

- interface Web sem utilizagao de objetos embutidos, como activeX, applets ¢ Flash

- compatibilidade total com os navegadores Microsoft Edge e Google Chrome nas estacdes clientes

3.2 - Requisitos Funcionais
- A SOLUCAO devera implementar minimamente os seguintes requisitos funcionais:

- DASDBOARD
- Tela demonstrativa com graficos e dados pontuais referente ao acompanhamento da Gestdo Publica do
Terceiro Setor

- PROCESSO DE CONTRATACAO ( Chamamento )
- Link para candidatura das Oscs no Portal da Prefeitura
- Inteligencia que busca os dados do candidato atravé do CNPJ , integrando as informagoes no cadastro
automaticamente
- Tela de Candidatura das OSCs contendo todos os dados especificados no Processo de Contratagdo da
Prefeitura : Plano de trabalho , Provisdao Orcamentaria , Indicadores e Metas usadas almejadas , periodo do
contrato , documentacdo minima para aprovagao
-Tela para o municipio contendo campo de Avaliagdo, Aprovagdo, Assinatura dos Ajustes e provisao de
Repasse

- EXECUCAO FINANCEIRA
- Captura de notas fiscais emitidas contra o CNPJ da Entidade, direto da base da receita federal , disponivel
para visualizagdo , impressdo e arquivo PDF , sendo que todos os dados do documento fiscal , serdo
totalmente integrado ao sistema de Prestagdo de Contas para classificagdo das rubricas de despesas ,
evitando assim a INCLUSAO MANUAL e USO DA MESMA NF em mais de uma rubrica e/ou
convenio
- Registro de repasses recebidos pela entidade social de acordo com provisionado
- Registro de despesas associadas as notas fiscais de produtos e servigos emitidas
- Registro de todos os pagamentos de recursos humanos através de importagdo de dados do sistema em uso
pela Entidade para Prestacio de Contas EVITANDO O VINCULO DO MESMO FUNCIONARIO em
mais de uma rubrica na mesma carga horaria.
- Conciliagdo bancaria eletronica através de APIs com a Insituigdo Bancaria que ddo veracidade a
movimentacdo financeira ( despesas , receitas )
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-RELACAO DE CONTRATOS
- Registro e detalhamento dos contratos assinados pela entidade social no periodo
- Registro dos termos de contratos (aditamento, apostilamento ou rescisio)

- CONTROLE DE RECURSOS HUMANOS
- Relagdo de funcionarios admitidos e demitidos no periodo
- Relagdo geral de funcionarios com vinculo por projeto
- Conciliagdo dos valores de repasse ao funcionario junto a movimentacao financeira de forma eletronica

- GESTAO DE BENS PATRIMONIAIS
- Registro e alteragdes de moveis e imoveis da entidade
- Controle de ativos vinculados por projetos

- ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE TRABALHO
- Registro do plano de atividades e metas
- Controle individual do cumprimento de cada objetivo/meta
- Controle or¢amentario online por projeto , rubrica , conta bancaria

- ENTREGA PRESTACAO DE CONTAS AO TCE
- Arquivo JSON - AUDESP V

- A SOLUCAO devera possuir interface que permita as Entidades Sociais o registro direto de todas as informagdes
relativas ao contrato firmado, possibilitando a Prefeitura visualizar e validar os dados prestados, registrando
conformidades e eventuais glosas.

- A SOLUCAO devera ter mecanismo de "Esquecimento de Senha" enviara automaticamente ao e-mail do mesmo
uma senha temporaria para que ele troque sem a necessidade de depender do setor de informatica.

- A SOLUCAO devera possuir armazenamento de histéricos de todas as operagdes realizadas, ndo apenas trimites
sobre matérias legislativas, mas também toda e qualquer alteracdo realizada por um usuario devidamente logado.

- A SOLUCAO deveri conter tela de acompanhamento das transferencias entre projetos e/ou rubricas mantendo seu
historico e saldos

- Todas informacdes relativas a prestagiio de contas da SOLUCAO poderio ser visualizadas através dos Relatorios que
compoem a exigencia do TCE junto ao Terceiro Setor

- A SOLUCAO devera oferecer rotinas de copia de seguranca dos dados (backup)
- A SOLUCAO devera possibilitar o envio automatizado das prestacdes de contas ao Tribunal de Contas do Estado de

Sao Paulo, através de API de sistema, conforme padroes especificados (vide
https://www.tce.sp.gov.br/audesp/documentacao/audesp-repasses-ao-terceito-setor-jsonschemas).

4. Prazo de Entrega/Execucido do Objeto e/ou Servico:
Prazo do contrato: 12 meses, podendo ser prorrogado, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

5. Local de Entrega do Objeto ou da Prestaciio de Servicos: Prefeitura de Tapiratiba


http://www.tce.sp.gov.br/audesp/documentacao/audesp-repasses-ao-terceito-setor-jsonschemas)
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6. Requisitos da Contratagao

A empresa contratada devera atender aos requisitos deste Termo de Referéncia:

1.

W

10.
11.

12.
13.
14.

15.
16.

17.

18.

19.
20.
21.
22.

23.
24.
25.
26.

Disponibilizar plataforma personalizada para o Municipio de Tapiratiba/SP, acessado por meio de link de
acesso com login e senha do usuario cadastrado (Ambiente Online);

Criar um ambiente online para os usuarios da prefeitura operarem;
Criar um ambiente online para os usuarios das OSC operarem;

Permitir que a Administragdo Publica crie Chamamentos Publicos online, com critérios de sele¢ao pré-
definidos, sistema de votagdo com justificativa para todos os integrantes da comissao de selegcdo e com as
OSC podendo gerar o Plano de Trabalho/Proposta para encaminha-la junto ao chamamento;

Permitir a publicacdo de Chamamentos Publicos por inexigibilidade e dispensa, gerando as justificativas
através do sistema;

Permitir que as edi¢des nas publicagdes do Chamamento Publico gerem erratas;

Permitir que os dados e informagdes na plataforma sejam transportados para os portais da transparéncia do
municipio e das OSC parceiras, atendendo aos artigos 10, 11 e 12 da Lei Federal n° 13.019/2014;

Permitir o cadastro do corpo diretivo e do conselho fiscal das OSC;

Permitir o cadastro do Gestor da parceria, dos membros da Comissdo de Avaliacdo ¢ Monitoramento ¢ do
responsavel pela emissdo do Parecer Conclusivo;

Enviar notificacdo aos usuarios sempre que houver novos cadastro/inclusdo de documentos na plataforma;

Realizar a migracao de dados de exercicios anteriores das parcerias em andamento, realizadas pela
Administracdo Publica de acordo com analise de dados da ferramenta usada anteriormente

Permitir que a Administragdo Publica crie contas para os usudrios da Prefeitura e das OSC parceiras;
Permitir que a Administragdo Publica crie tipos de usudrios personalizaveis e com acesso de forma auténoma;

Realizar treinamentos no formato EAD para todos os usuarios da plataforma, assim como,disponibilizar esses
treinamentos em videos para consultas posteriores;

Disponibilizar manuais em pdf para facilitar a aprendizagem daqueles que utilizardo a plataforma;

Permitir que os termos das parcerias sejam aditados/apostilados facilitando o processo de cadastro, tanto para
0 Municipio quanto para as OSC;

Possibilitar que documentos exigidos pelos 6rgdo de fiscalizacdo sejam anexados dentro da plataforma em
arquivo pdf (Orgamentos, notas fiscais, comprovantes de pagamento, relatorios de acompanhamento da
parceria, etc.);

Permitir que a Administragao Publica realize a analise da prestagdo de contas dentro da plataforma, podendo
aprovar, solicitar correcdo ou glosar despesas;

Permitir analise concomitante das prestacdes de contas pelas secretarias interessadas;

Permitir gerar relatorios de analise técnica e financeira da parceria;

Permitir que o gestor da parceria gere via sistema o Parecer Conclusivo;

Emitir relatdrio de fluxo de caixa contendo todas as receitas e despesas da parceria, possibilitando a
identificacdo de saldos, restituigcdes, despesas glosadas, devolu¢do de saldos aos cofres publicos, rendimentos,
etc.;

Gerar a Conciliagdo Bancaria referente a conta especifica da parceria mensalmente;

Permitir o transporte do saldo anterior para o més seguinte e/ou para o exercicio seguinte quando autorizado;
Permitir interoperar com o sistema or¢amentario/financeiro utilizado pelo municipio;

Ter um modulo com demonstrativos sintéticos e analiticos, com o comparativo do or¢ado com o repassado
financeiro, global, ou por parceria, com demonstra¢do grafica de ambos e que possibilite a impressdo do
documento;
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29.

30.
31.
32.

. Permitir gerar os documentos que compdem a celebrag@o da parceria (Capa do processo, Termo de Ciéncia e
de Notificag@o, Plano de Trabalho, Termo da Parceria, etc.);

. Permitir que o Cronograma Fisico-financeiro/Plano de Aplicacdo Financeira seja definido por categoria de

despesa e item de despesa;

Permitir que a OSC importe o xml das notas fiscais de outros municipios ou estados online facilitando o

cadastro da despesa;

Permitir que os documentos gerados via sistema sejam assinados digitalmente pelos responsaveis;

A plataforma devera permitir a migrag¢ao de dados para a Fase V da AUDESP;

Gerar todos os documentos exigidos na Instru¢do Normativa AUDESP V

7. Execucio do Objeto
Os servigos serdo prestados de acordo com o estipulado no cronograma abaixo:

CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO E SUSTENTACAO DO SISTEMA

1° ETAPA - 6 meses
MES 01 02 03 04 05 06
Capacitagao dos usuarios do sistema (Prefeitura e OSC)

Implantagéo do Sistema
Suporte técnico ao sistema
Licenga de uso (Software como Servigo)

2° ETAPA (7° més até final do contrato )

Suporte técnico ao sistema

Licenga de uso (Software como Servico)

8. VALOR ANUAL ESTIMADO: R$ 59.440,00
VALOR MENSAL ESTIMADO: R$ 4.953,33.

Tapiratiba, 04 de fevereiro de 2026

LIGIA DE LOURDES ANANIAS
Diretora de Administragao



