Prefeitura do Municipio de Santa Lucia

Rua Coronel Luiz Pinto, 319, Centro, Santa Lucia/SP.
CEP: 14825-011 — Tel: (16) 33969600
e-mail: licitacao(@santalucia.sp.gov.br

TERMO DE REFERENCIA
DISPENSA DE LICITAGAO

1. DO OBJETO:

1.1. Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenca de uso, implantacao,
hospedagem, manutengao e suporte técnico de sistema web integrado para desenvolvimento
e gestao do site institucional da Prefeitura Municipal de Santa Lucia, visando a transparéncia,
comunicacgao eficiente e acessibilidade ao cidadao.

1.2. A contratacao se dara conforme a tabela abaixo:

ITEM QTD UNID. DESCRICAO

Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de
licenga de uso, implantacdo, hospedagem, manutencdo e
1 1 Servico |suporte técnico de sistema web integrado para
desenvolvimento e gestdo do site institucional da Prefeitura
Municipal de Santa Lucia, visando a transparéncia,
comunicacgao eficiente e acessibilidade ao cidadao.

1.3. O objeto a ser contratado se enquadra na categoria de servigcos comuns, conforme art. 6°,
Xlll, da lei 14.133/2021, por possuir padrdes de desempenho e qualidade objetivamente
definidos, mediante especificagcbes reconhecidas e usuais do mercado.

1.4 O fornecimento do objeto tem natureza de fornecimento continuo, conforme art. 6°, XV, da
Lei Federal n® 14.133/2021.

1.5. O critério de julgamento adotado sera o de menor prego, observadas as exigéncias
contidas neste Termo de Referéncia.

2. ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO: A contratagdo a que se refere o item 1 acima,
devera atender as condi¢des e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, devendo
ser observado ainda:

1.1 DESCRITIVO GERAL DO SISTEMA:

O sistema deve ser em plataforma Web, podendo ser acessado de dentro ou fora da Entidade
Municipal, de acordo com suas necessidades e ainda devera ser acessado sem a necessidade
de instalagao nos terminais de usuario de qualquer aplicagéo.

1.2 DESCRITIVO DO PORTAL.:

- O sistema devera possuir um cadastro de noticias, que apareceréo na pagina inicial e devem
possuir uma tela especifica com a listagem de todas no portal.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Titulo, Subtitulo, Ordem de Exibi¢ao, Autor,
Data de Publicagao, Data de Expiracéo, Entidade, Categoria, Imagem e Conteudo.

- Ao iniciar o cadastro, o usuario conseguira escolher entre cadastrar noticias com video, com
imagens ou apenas com o texto e arquivos.

- No caso se noticias com videos, eles poderao ser incorporados do Facebook ou do YouTube.

- Antes da publicagéo, o usuario conseguira ver um preview demonstrando como a noticia ficara
apos ser publicada.
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- Apos a publicagdo, o sistema devera enviar automaticamente um e-mail a todos que estao
inscritos no boletim informativo da Entidade Municipal.

- As noticias poderao ser canceladas e publicadas a qualquer momento.

- O sistema devera possuir uma tela onde conseguira auditar comentarios realizados em
noticias que ja foram publicadas.

- O sistema devera possuir um cadastro de categorias de noticias.

- O sistema devera possuir um cadastro de paginas internas, utilizado principalmente para a
publicacdo de conteudos estaticos no portal da Entidade Municipal.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Titulo, Conteudo e Arquivos.

- Antes da publicagao, o usuario conseguira ver um preview demonstrando como a pagina ficara
apos ser publicada.

- O sistema devera possuir um cadastro de entidades, onde sera possivel cadastrar conselhos,
secretarias, diretorias, etc.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Tipo, Nome, Logradouro, Numero,
Complemento, Bairro, UF, Cidade, CEP, Telefone, Celular, Site, E-mail, Detalhes, além de
Cargo, Nome, Curriculo e Foto do(a) Responsavel.

- Devera ser possivel escolher se a entidade ira ou n&o aparecer na pagina inicial do portal,
para ganhar mais destaque.

- Devera ser possivel escolher se o WhatsApp, equivalente ao campo Celular, da entidade
aparecera em um menu flutuante no portal.
- O sistema devera possuir um cadastro de tipos de entidades.

- O sistema devera possuir um cadastro de publicacdes oficiais, utilizado para o cadastro de
diarios oficias, boletins legislativos e outros tipos de publicagdes.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Classificagdo, Tipo de Edi¢do, Edigéo,
Exercicio da Edicdo, Paginas, Titulo, Data de Publicagdo, Palavras-Chave, Tipos de
Documentos e Arquivo.

- Apds a publicagdo, o sistema devera enviar automaticamente um e-mail a todos que estao
inscritos no boletim informativo da Entidade Municipal.

- Os arquivos deverao ser ocerizados automaticamente pelo sistema, permitindo assim a busca
diretamente pelo conteudo do arquivo no portal.

-O sistema devera possuir um cadastro de classificagdo de publicagdes oficiais.
- O sistema devera possuir um cadastro de tipos de documentos de publicagdes oficiais.

- O sistema devera possuir um cadastro de concursos e processos seletivos.
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- O cadastro devera conter os seguintes campos: Tipo, Titulo, Situacdo, Descri¢do, Data do
Concurso, Inicio de Inscricao e Fim de Inscri¢ao.

- Devera ser possivel publicar uma quantidade ilimitada de arquivos, além de ser possivel
ordena-los e agrupa-los da forma que o usuario desejar.

- O sistema devera possuir um cadastro de situacdes de concursos.

- O sistema devera possuir um cadastro de agendas, que sera utilizado para o cadastro de
eventos para o portal e para o cadastro de lembretes para o sistema.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Tipo, Titulo, Data/Hora de Inicio, Data/Hora
de Término, Local, Descrigéo, Link e Arquivos.

- O sistema devera possuir um botdo para escolher se o cadastro em questdo deve ou nao
aparecer no portal da Entidade Municipal.

- O sistema devera possuir um botdo para escolher se o cadastro em questado se trata de
apenas um lembrete no sistema.

- O lembrete podera ser vinculado a varios usuarios.
- Alguns dias antes, os lembretes deverdo aparecerdo na pagina inicial do sistema para os
usuarios que possuirem vinculo a ele.

- Um dia antes do lembrete, o sistema devera enviar automaticamente um e-mail a todos os
usuarios que possuirem vinculo a ele.

- Devera ser possivel vincular pessoas ao cadastro.

- O sistema devera possuir um cadastro de servigos, utilizado para registrar todos os servigos
disponibilizados pela Entidade Municipal.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Tipo de Assunto, Nome, Descrigédo, Local de
Prestacao, Horario de Atendimento, Valor de Taxa, Link de Acesso, Documentos Necessarios
e Arquivos.

- Devera ser possivel vincular o servigo a diversas entidades.

- Os servigos poderao ser desativados e ativados a qualquer momento.

- No portal, os municipes deverao conseguir avaliar os servigos, deixando sua opinido. No
sistema, devera ser possivel consultar essas avaliagdes.

- O sistema devera possuir um cadastro de tipos de assunto.

- O sistema devera possuir um cadastro de contas publicas, onde o usuario conseguira subir
uma quantidade ilimitada de arquivos os separando por periodo.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Tipo, Frequéncia, Nome, Descrigao,
Exercicio, Frequéncia do Arquivo e Arquivo.

- O sistema devera possuir um cadastro de tipos de contas publicas.
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- O sistema devera possuir um cadastro de legislagao, utilizado para publicagdo de Portarias,
Leis Municipais, Leis Complementares, Decretos, etc.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Tipo, Numero, Exercicio, Situacao, Esfera,
Classificacdo, Publicacdo Oficial, Data de Promulgagcdo, Data de Publicacdo, Link da
Publicagdo, Veiculo de Publicacdo, Pagina de Inicio, Pagina de Fim, Ementa e Arquivo.

- O sistema devera permitir a insergao de todo o texto da legislacéo.

- Devera ser possivel vincular uma legislagao a outra, com diversas opgdes sobre a natureza
de relacionamento.

- Devera ser possivel adicionar alteragdes na legislagao.

- O sistema devera possuir um cadastro de tipos de legislacao.

- O sistema devera possuir um cadastro de situagbes de legislacao.

- O sistema devera possuir um cadastro de classificagdes de legislagao.
- O sistema devera possuir um cadastro de audiéncias publicas.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Exercicio, Numero, Data, Hora, Solicitante,
Objeto e Arquivos.

- O sistema devera possuir um cadastro de solenidades.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Exercicio, Numero, Data, Hora, Solicitante,
Objeto e Arquivos.

- O sistema devera possuir um cadastro de profissionais.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Nome, Apelido, Area, Profissao,
Especialidade, Identificacao e Situacao.

- O sistema devera possuir um cadastro de areas.
- O sistema devera possuir um cadastro de profissoes.
- O sistema devera possuir um cadastro de especialidades.

- O sistema devera possuir um cadastro de atendimento dos profissionais, que sera utilizado
para registar dias e horarios em que o profissional realizara atendimentos.

- O sistema devera possuir um cadastro de funcionarios da Entidade Municipal.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Nome, Data de Nascimento, Situagao,
Endereco, CEP, Bairro, Cidade, Estado, Telefone, Celular, Nivel de Instrucdo, RG, Data de
Expedicéo do RG, Orgéo Expedidor do RG, CPF, CNH, Categoria da CNH, Titulo de Eleito,
Zona do Titulo de Eleitor, Se¢ao do Titulo de Eleitor, Certificado de Reservista, Categoria de
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Reservista, PIS, CTPS, Série da CTPS, Estado da CTPS, Data de Emissdo da CTPS,
Fotografia, Data de Admisséao, Setor, Cargo e Salario.

- Devera ser possivel adicionar os dias de trabalho do funcionario.

- Devera ser possivel adicionar as auséncias temporarias do funcionario.
- O sistema devera possuir um cadastro de setores.

- O sistema devera possuir um cadastro de pessoas fisicas e juridicas.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Tipo de Pessoa, Classificacdo, CPF/CNPJ e
Nome.

- Devera ser possivel adicionar varios enderecos a mesma pessoa, porém apenas um deles
podera ser escolhido como o principal.

- Devera ser possivel adicionar varias formas de contato.

- O sistema devera possuir uma opg¢ao para imprimir a listagem de pessoas, de acordo com 0s
filtros selecionados na busca.

- O sistema devera permitir a criagdo e geragcao de modelos de documentos, incluindo uma
contagem de etiquetas.

- O sistema devera possuir um cadastro de balcdo de empregos, permitindo a divulgacéo de
vagas de diversas empresas do municipio.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Fung¢do, Anunciante, Data de Expiragao,
Situacao, Nivel Hierarquico, Area Profissional, Especializacdo, Salario, Tipo de Jornada, Tipo
de Contrato, Escolaridade Exigida, Outras Informagbes, Local de Trabalho, Requisitos
Desejados e Arquivos.

- Usuarios do portal da Entidade Municipal deverao conseguir realizar cadastros de forma
independente, estes cadastros ficarao pendentes para aprovacao no sistema de acordo com a
situagao.

- O sistema devera possuir um cadastro de cursos, utilizado para a divulgagado de cursos
gratuitos realizados em parceria com a Entidade Municipal.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Situagao, Titulo, Local, Data e Hora de Inicio,
Data e Hora de Término, Link e Conteudo.

- O sistema devera possuir um cadastro de situacdes de cursos.

- O sistema devera possuir uma tela para visualizar e gerenciar usuarios que se cadastrar
através do portal da Entidade Municipal.

- Devera ser possivel visualizar e alterar o cadastro de usuarios do portal.

- Devera ser possivel bloquear e desbloquear usuarios do portal.

- Devera ser possivel exportar os usuarios no formato CSV.
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- O sistema devera possuir uma tela para realizar diversas configuragcdes gerais sobre o
cadastro de usuarios do portal, como, por exemplo, quais campos serdo obrigatorios no
cadastro.

2.3 DESCRITIVO DA PAGINA INICIAL
- O sistema devera possuir um cadastro de imagens de destaque, que possuem o intuito de
chamar atencao ao abrir o site, aparecendo de forma rotativa na pagina inicial do portal da

Entidade Municipal.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Titulo, Tooltip, Ordem, Data de Expiragao,
Situacdo, Redirecionamento, Descricdo e Imagem.

- Devera ser possivel definir quantos destaques aparecerao na pagina inicial, independente de
quantos estiverem ativos.

- O sistema devera possuir configuragdes para que o usuario escolha o estilo de exibicdo que
preferir, tempo de transi¢do entre imagens, etc.

- O sistema devera permitir o gerenciamento de todos os menus e submenus do portal da
Entidade Municipal.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Nome, Tooltip, Ordem, Situacdo e
Redirecionamento.

- O sistema devera permitir pelo menos dois niveis de submenus.

- O sistema devera possuir um cadastro de mini banners, utilizados na secao de acesso rapido
na pagina inicial do portal da Entidade Municipal.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Titulo, Tooltip, Redirecionamento, Ordem,
Situagéo e Imagem.

- Devera ser possivel definir quantos mini banners aparecerao na pdagina inicial, independente
de quantos estiverem ativos.

- O sistema devera possuir um cadastro de links que aparecerdo no rodapé do portal da
Entidade Municipal.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Nome, Tooltip, Situacdo, Posicdo e
Redirecionamento.

- A posicao podera ser escolhida entre quatro colunas.

- O sistema devera possuir um cadastro de eventos, que apareceréo na pagina inicial do portal
da Entidade Municipal.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Titulo, Subtitulo, Inicio de Vigéncia, Fim de
Vigéncia, Situagao, Descricao, Redirecionamento e Imagem.

- O sistema devera possuir um cadastro de campanhas, que aparecerdo na pagina inicial do
portal da Entidade Municipal.
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- O cadastro devera conter os seguintes campos: Titulo, Subtitulo, Inicio de Vigéncia, Fim de
Vigéncia, Situacao, Descri¢cao, Redirecionamento e Imagem.

- O sistema devera possuir um cadastro de videos, que aparecerdo em forma de carrossel na
pagina inicial do portal da Entidade Municipal.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Titulo, Categoria, Situagdo, Ordem, URL e
Autor.

- Devera ser possivel definir se o video aparecera na pagina inicial e/ou somente em uma tela
especifica de videos.

- O sistema devera possuir um cadastro de categorias de videos.

- O sistema devera possuir um cadastro de redes sociais, que aparecerao no topo, no rodapé
e possivelmente em uma se¢ado na pagina inicial do portal da Entidade Municipal.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Nome, Tipo, Tooltip, Ordem, URL e Situagao.

- As seguintes redes sociais devem estar disponiveis para selecdo: Facebook, Instagram,
LinkedIn, Reddit, Spotify, TikTok, X e YouTube.

- Devera ser possivel definir se a rede social aparecera somente no topo e no rodapé ou se
também aparecera em uma seg¢ao mais chamativa na pagina inicial.

- O sistema devera possuir um cadastro de banners, podendo aparecer em diversas se¢des da
pagina inicial do portal da Entidade Municipal.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Posicao, Ordem, Tooltip, Situagao,
Redirecionamento e Imagem.

- O sistema deve permitir que os banners sejam configurados para aparecer no topo, no centro
ou no rodapé da pagina inicial.

- Quando configurado no centro, banners podem assumir trés posigcoes diferentes: Esquerda,
Meio e Direita.

- Devera ser possivel definir quantos banners aparecerao na pdagina inicial, independente de
quantos estiverem ativos.

- O sistema devera possuir um cadastro de atalhos, uma outra se¢ao parecida com a do acesso
rapido, porém menos chamativa.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Descrigdo, Situagao, Redirecionamento e
Imagem.

- O sistema devera possuir um cadastro de enquetes, elas aparecerdo na pagina inicial para
que qualquer pessoa que acessar o portal consiga realizar a votagao.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Pergunta, Data de Ativagdo, Data de
Expiracao, Situacao e Alternativas.
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- Devera ser possivel configurar se a enquete permitira votos repetidos.

- O sistema devera possuir um cadastro de galerias de fotos, que além de terem a opcao de
aparecer na pagina inicial, possuirdo uma pagina propria de divulgacéo.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Titulo, Data de Publicacdo, Situacéo e
Imagem para Thumbnail.

- O sistema devera permitir a inser¢ao de uma quantidade ilimitada de imagens, além de ser
possivel ordena-las e agrupa-las da forma que o usuario desejar.

- Devera ser possivel definir quantas galerias aparecerdao na pagina inicial, independente de
quantas estiverem ativas.

- O sistema devera possuir um cadastro de avisos, que se tratam de um pop-up utilizado para
avisos importantes na pagina inicial do portal da Entidade Municipal.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Nome, Inicio de Vigéncia, Fim de Vigéncia,
Situacao, Imagem, Redirecionamento e Texto.

- O sistema devera dar a op¢ao ao usuario para publicar o aviso em forma de imagem ou texto,
de acordo com a necessidade do mesmao.

2.4 DESCRITIVO DA SEGCAO DE LICITAGOES

- O sistema devera possuir um cadastro de licitacbes e dispensas de licitagoes.

- O cadastro deverd conter os seguintes campos: Modalidade, Exercicio, Numero de
Sequéncia, Numero do Processo Licitatério, Data de Abertura, Data de Encerramento,

Situacao, Link, Objeto e Arquivos.

- Devera ser possivel adicionar todos os itens da licitacdo, incluindo: Ordem, Descri¢ao,
Unidade de Medida e Quantidade.

- Se o usuario desejar, o sistema devera solicitar a autenticagao de fornecedores no download
de arquivos no portal da Entidade Municipal.

- Nestes casos, o sistema devera mostrar todos os visitantes, a data e hora de download e o
arquivo que foi baixado por cada um.

- Se o usuario desejar, ele podera receber uma notificagdo por e-mail sempre que alguém
realizar o download de arquivos.

- Através do sistema, devera ser possivel notificar os visitantes por e-mail.

- O sistema devera possuir uma opgao para permitir que os fornecedores enviem propostas
diretamente pelo portal da Entidade Municipal.

- Nestes casos, o sistema devera mostrar todos os fornecedores que enviaram proposta, a data
e hora de envio e os detalhes da proposta.

- O envio de propostas podera ser por arquivo ou por itens.
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- Se o usuario desejar, ele podera receber uma notificagao por e-mail sempre que alguém enviar
uma proposta.

- O sistema devera, automaticamente, bloquear o envio de novas propostas apds a data de
encerramento.

- Devera ser possivel, pelo sistema, configurar a visualizagdo das propostas apenas apds uma
certa quantidade de horas apés o encerramento.

- O sistema devera possuir um cadastro de modalidades de licitagGes.

- O sistema devera possuir um cadastro de contratos.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Fornecedor, Tipo, Numero, Exercicio, Prazo,
Situacao, Data de Assinatura, Gestor, Objeto, Valor e Arquivo.

- O sistema devera permitir a adicdo de aditivos no contrato.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Exercicio, Nimero, Data de Assinatura,
Prazo, Situacdo, Objeto, Valor e Arquivo.

- O sistema devera permitir a adicdo de rescisdes no contrato.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Data de Rescisao, Motivo e Arquivo.
- O sistema devera permitir o vinculo entre licitagcdes e contrato.

- O sistema devera possuir um cadastro de fornecedores.

- O sistema devera possuir um cadastro de categorias de licitagdes, que servirdo para os
usuarios do portal demonstrarem interesse em certas categorias.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Nome, Tipo e Situagao.

- O sistema devera possuir uma listagem com todos os usuarios que possuem interesse na
categoria selecionada.

- Através do sistema, devera ser possivel enviar uma notificacdo por e-mail para todos os
interessados através da categoria selecionada.

2.5 DESCRITIVO DA SEGAO DE OUVIDORIA

- O sistema devera permitir a visualizagéo e o gerenciamento de manifestagdes realizadas pela
ouvidoria do portal da Entidade Municipal.

- A visualizacdo devera ser bem completa, contar com muitos filtros e possuir uma opg¢ao para
preservar os filtros em acessos futuros.

- O sistema devera contar com uma opgao para imprimir a manifestagao.
- Devera ser possivel adicionar anotagdes nas manifestagdes para que, quando mais de uma
pessoa estiver gerenciando-a, um usuario do sistema consiga ver a anotagcao de outro.
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- O sistema devera possibilitar a geragdo dos seguintes relatérios para o TCE: Relatério de
Eficiéncia, Relatério por Més, Relatério por Género, Relatério por Finalidade e Situagao,
Relatorio por Assunto e Categoria e Relatério por Assunto e Situagao.

- As manifestagdes a serem consideradas na geracao dos relatérios deverdo ser as mesmas
que aparecerem na pesquisa apos os filtros escolhidos pelo usuario.

- Devera ser possivel adicionar mais que um posicionamento em cada manifestagao.

- Se o tipo de resposta do manifestante for por e-mail, o sistema devera enviar automaticamente
um e-mail para ele.

- O sistema devera permitir o encerramento de manifestagdes.

- Através do sistema, devera ser possivel configurar os textos inicias da pagina de ouvidoria no
portal da Entidade Municipal.

- O sistema devera possuir um cadastro de assuntos da ouvidoria.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Tipo, E-mail do Responsavel, Prazo de
Resposta, Assunto e Situagao.

- Devera ser possivel definir quais usudarios do sistema terdo acesso a manifestacbes
relacionadas a determinado assunto.

- O sistema devera possuir um cadastro de tipos de assuntos.
- O sistema devera possuir um cadastro de tipos de mensagem para a ouvidoria.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Ordem, Descricdo, Situacdo, icone e
Detalhes.

- Devera ser possivel para o usuario escolher habilitar ou ndo manifestagcbes anénimas de
acordo com o tipo de mensagem.

- Devera ser possivel para o usuario escolher habilitar ou ndo manifestacdes sigilosas de
acordo com o tipo de mensagem.

- O sistema devera possuir um cadastro de tipos de resposta para a ouvidoria.
- O cadastro devera conter os seguintes campos: Ordem, Descri¢ao, Tipo e Situagao.

- Devera ser possivel definir quais campos serdo obrigatérios no preenchimento da
manifestagcao de acordo com o tipo de resposta selecionado.

2.6 DESCRITIVO DA SEGAO DE PUBLICACOES PERIODICAS

- O sistema devera possuir um cadastro de publicagdes periddicas, um maodulo utilizado para
publicar arquivos mensalmente.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Tipo de Publicacao, Informacdes Adicionais,
Exercicio, Més e Arquivos.
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- Devera ser possivel publicar uma quantidade ilimitada de arquivos, além de ser possivel
ordena-los da forma que o usuario desejar.

- Se o usuario desejar, o sistema devera solicitar a autenticacdo de usuarios no download de
arquivos no portal da Entidade Municipal.

- Nestes casos, o sistema devera mostrar todos os visitantes, a data e hora de download e o
arquivo que foi baixado por cada um.

- Se o usuario desejar, ele podera receber uma notificagdo por e-mail sempre que alguém
realizar o download de arquivos.

- Através do sistema, devera ser possivel notificar os visitantes por e-mail.
-0 sistema devera possuir um cadastro de tipos de publicagao periddica.
2.7 DESCRITIVO DA SEGCAO DE ACESSO A INFORMAGAO

- O sistema devera permitir a visualizagdo e o gerenciamento de solicitagbes realizadas pela e-
SIC do portal da Entidade Municipal.

- O sistema devera contar com uma opg¢ao para imprimir a solicitacao.

- O sistema devera possibilitar a geracao dos seguintes relatérios para o TCE: Relatério de
Eficiéncia e Relatorio por Més.

- ApOs a resposta, o sistema devera enviar automaticamente um e-mail ao solicitante.
2.8 DESCRITIVO DA SEGCAO DE BOLETIM INFORMATIVO

- O sistema devera possuir um cadastro de boletins informativos, que foi utilizado
principalmente para a COVID-19, mas pode ser util para outras questoes.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Nome, Situagdo, Conteudo e Dados.

- Os dados deverao ser dinamicos e o usuario podera adicionar quantas informacbes achar
necessario.

2.9 DESCRITIVO DA SEGAO DE ARQUIVOS

- O sistema devera possuir um cadastro de arquivos, utilizado para publicagao de arquivos e
para a visualizacao de arquivos que foram publicados em outras se¢des do sistema.

- Devera ser possivel ajustar o nome do arquivo e o nome de exibigdo no portal.
- O sistema devera exibir a quantidade de vezes que o arquivo foi baixado.
2.10 DESCRITIVO DA SEGAO DE FORMULARIOS

- O sistema devera possuir um cadastro de formularios dindmicos, que poderao ser utilizados
em diversas se¢des do portal da Entidade Municipal.
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- O cadastro devera conter os seguintes campos: Nome, Situagcdo, Mensagem de Confirmagao,
Conteudo, Linhas, Colunas e Elementos.

- A quantidade de linhas, colunas e elementos n&ao podera ser limitada pelo sistema, ficando a
critério do usudrio.

- O sistema devera permitir, pelo menos, a adigdo dos seguintes tipos de elementos: Texto,
Texto com Mascara, Data, Data e Hora, Campo Booleano, Multipla Escolha, Caixas de Selecao,
Lista Suspensa e Upload de Arquivos.

- Devera ser possivel definir a obrigatoriedade dos campos, tamanho, titulo, valores, estilo e
outras configuragdes de mesma importancia, a depender do tipo de elemento.

- Devera ser possivel definir quais usuarios do sistema terdo acesso as respostas do formulario,
de forma individual.

- Se o usuario desejar, ele podera receber uma notificacao por e-mail sempre que alguém enviar
uma resposta do formulario.

- O sistema devera contar com uma tela de pesquisa de respostas, onde seja possivel filtrar
todos os campos que o formulario contém.

- O usuario podera escolher quais campos do formulario irdo aparecer no resumo do resultado
da pesquisa.

- Devera ser possivel imprimir as respostas do formulario.

- O sistema devera contar com uma opg¢ao para ocultar os campos que ficaram vazios, para
economizar papel.

- Devera ser possivel exportar as respostas no formato CSV.
2.11 DESCRITIVO DA SEGAO DE CONFIGURACOES

- O sistema devera permitir a configuragdo dos dados da instituigdo, onde seja possivel ajustar
as informacgoes basicas referente a Entidade Municipal.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Razdo Social, Nome Fantasia, CNPJ,
Logradouro, Numero, Complemento, Bairro, UF, Cidade, CEP, Telefones, Fax, Celular, E-mails,
Site, Horario de Atendimento, Latitude, Longitude, Logo, Braséo, Favicon e Background para o
Topo.

- O sistema devera permitir o ajuste de diversas configuragdes, que deverao ser consideradas
para todo o sistema e para o portal da Entidade Municipal.

- Devera ser possivel definir as cores do portal da Entidade Municipal.
- Através do sistema, o usuario podera desabilitar a funcionalidade de libras.

- Através do sistema, o usuario podera desabilitar a se¢édo de cookies.


mailto:licitacao@santalucia.sp.gov.br

Prefeitura do Municipio de Santa Lucia

Rua Coronel Luiz Pinto, 319, Centro, Santa Lucia/SP.
CEP: 14825-011 — Tel: (16) 33969600
e-mail: licitacao(@santalucia.sp.gov.br

- Através do sistema, o usuario podera desabilitar o uso de CAPTCHAs em telas que possuem
algum tipo de formulario no portal.

- Devera ser possivel definir os titulos das se¢des que aparecem na pagina inicial do portal da
Entidade Municipal, assim como o tamanho da fonte.

- O usuario podera limitar o tamanho maximo de arquivos e imagens.

- Devera ser possivel configurar diversos tipos de scripts, como o Google Analytics, Google Tag
Manager, Google Education, etc.

- O sistema devera possuir um cadastro de e-mails, utilizados em diversos envios automaticos
pelo sistema e pelo portal da Entidade Municipal.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Servidor SMTP, Porta SMTP, Nome, Usuario,
Senha, Tipo de Criptografia e Tipo de Configuragao.

- O sistema devera possuir um cadastro de usuarios.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Nome, Situagao, CPF, RG, Login, Apelido, E-
mail, Celular, Telefone, Logradouro, Numero, CEP, Complemento, Bairro, Cidade, UF, Senha
e Foto.

- Devera ser possivel, através do sistema, ajustar a senha de usuarios.

- O sistema devera contar com um cadastro de perfis, onde serdo definidas quais telas o perfil
em questao possuira permissao de acesso, e 0 vinculo deste cadastro com cada usuario.

- O sistema devera permitir a visualizagao de logs por usuario, com todos os registros que foram
inseridos, alterados e excluidos por todo o sistema.

2.12DESCRITIVO DA SEGAO DO LEGISLATIVO

- O sistema devera possuir um cadastro de matérias legislativas, utilizado para a publicagao de
Projetos de Lei, Indica¢des, Mogdes, Requerimentos, etc.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Tipo, Numero, Exercicio, Data de
Apresentacao, Situagdo, Tipo de Apresentacdo, Regime de Tramitagcdo, Prazo, Ementa,
Justificativa, Arquivo PDF e Arquivo DOC.

- Se a matéria for gerada através de um protocolo, as informagdes basicas de cadastro deverao
ser preenchidas automaticamente.

- Em casos onde a matéria € cadastrada sem um protocolo, o sistema devera gerar um numero
e cadastro de protocolo automaticamente.

- Devera ser possivel adicionar varios autores e coautores a uma unica matéria.
- A depender do tipo, devera ser possivel adicionar uma matéria de origem.
- O sistema devera permitir a criagdo e geragdo de modelos de documentos.

- Devera ser possivel anexar uma matéria a outras.
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- Devera ser possivel realizar o vinculo da matéria com a proposigao.

- Apés a insergdo, o sistema devera criar, de forma automatica, um tramite referente ao
protocolo na secretaria.

- Devera ser possivel adicionar tramites manualmente.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Data de Tramitagdo, Unidade Local, Unidade
Destino, Status, Turno, Ordem e Texto.

- Devera ser possivel adicionar um despacho inicial as matérias.

- Devera ser possivel adicionar respostas a matéria.

- Devera ser possivel anexar uma quantidade ilimitada de arquivos as matérias.

- O sistema devera permitir o vinculo de matérias com legislagdes.

- O sistema devera permitir o vinculo de matérias com documentos administrativos.

- Devera ser possivel, através da tela de matérias, adicionar ela no expediente e/ou na ordem
do dia das sessdes plenarias.

- O sistema devera possuir um cadastro de regimes de tramitago.
- O sistema devera possuir um cadastro de tipos de matéria legislativa.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Sigla, Descricdo, Quérum Minimo para
Votacgao, Ordem, Prazo, Grupo e Tipo de Numeracgao.

- Devera ser possivel definir se o tipo gerara protocolo.
- Devera ser possivel definir se o tipo exige uma matéria de origem.
- Devera ser possivel definir se o tipo deve ou ndo ser exibido no portal da Entidade Municipal.

- Devera ser possivel definir se o total de matérias no tipo em questdo deve ou nao aparecer
na pagina inicial do portal da Entidade Municipal.

- O sistema devera possuir um cadastro de documentos administrativos, utilizado para a
publicacao de Oficios, Recursos, Atestados, etc.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Autor, Tipo, Situagao, Numero, Exercicio,
Data, Interessado, Assunto, Justificativa e Arquivo.

- Devera ser possivel anexar um documento a outros.
- Devera ser possivel adicionar tramites.

- O cadastro devera conter os seguintes os seguintes campos: Data de Tramitagéo, Unidade
Local, Unidade Destino, Status e Texto.
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- O sistema devera permitir a criacdo e geracao de modelos de documentos.

- O sistema devera possuir um cadastro de tipos de documentos administrativos.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Descri¢ao, Tipo de Numeracao e Ordem.

- Devera ser possivel definir se o tipo gerara protocolo.

- Devera ser possivel definir se o tipo deve ou n&o ser exibido no portal da Entidade Municipal.
- O sistema devera possuir um cadastro de sessbdes plenarias.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Legislatura, Sessdo Legislativa, Tipo,
Numero, Data e Hora de Abertura e Data e Hora de Encerramento.

- Devera ser possivel adicionar a mesa diretora a sesséo.

- O sistema devera permitir o langamento individual da presencga dos parlamentares na sessao
plenaria.

- Devera ser possivel subir um arquivo com a lista de presenca.

- No caso de auséncia, o sistema devera permitir a adicdo de uma justificativa e de um
comprovante de auséncia.

- O sistema devera permitir a insercao do expediente da sesséo.
- Devera ser possivel adicionar matérias legislativas no expediente da sessao plenaria.

- O vinculo devera conter os seguintes campos: Ordem, Tipo de Votagao, Quérum e Matéria
Legislativa.

- Durante o vinculo, devera ser possivel preencher algumas informagdes de tramitagao.
- Ap6s o vinculo, devera ser possivel realizar o registro de votacdo nas matérias.

- Se o usuario preferir, devera ser possivel adicionar o conteudo, em forma de texto, de todo o
expediente.

- Devera ser possivel adicionar videos referentes aos oradores do expediente da sessao
plenaria.

- O sistema devera permitir a inser¢ao da ordem do dia da sesséo.
- Devera ser possivel adicionar matérias legislativas na ordem do dia da sessao plenaria.

- O vinculo devera conter os seguintes campos: Ordem, Tipo de Votagao, Quérum e Matéria
Legislativa.

- Durante o vinculo, devera ser possivel preencher algumas informagdes de tramitagao.

- Ap6s o vinculo, devera ser possivel realizar o registro de votacdo nas matérias.
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- O sistema devera permitir o langamento individual da presenca dos parlamentares na ordem
do dia.

- No caso de auséncia, o sistema devera permitir a adicido de uma justificativa.
- Devera ser possivel adicionar explicagdes pessoais dos parlamentares.
- O sistema devera permitir a inser¢gao da pauta da sessao plenaria.

- O sistema devera permitir a criagdo e geracao de modelos de documentos para a pauta da
sesséao plenaria.

- O sistema devera permitir a insercdo da ata da sessao plenaria.

- O sistema devera permitir a criacdo e geracdo de modelos de documentos para a ata da
sessao plenaria.

- Devera ser possivel adicionar uma quantidade ilimitada de arquivos.

- O sistema devera possuir um cadastro de tipos de sessdes plenarias.

- O sistema devera possuir uma funcionalidade para registro de votagoes.

- Devera ser possivel verificar todas as matérias que estdo pendentes de votacdo na ordem do
dia e também no expediente, através do filtro de sesséo.

- O sistema devera permitir o registro de votacao em lote.

- O sistema devera contar com uma possibilidade de uso de um painel de votagao, que sera
utilizado durante a sessao para acompanhar as votagoes.

- O painel principal ficara aberto em uma televisao e deve ser atualizado automaticamente,
conforme as agoes de outros usuarios.

- O usuario principal podera controlar quais matérias serao abertas para votacao, quais serao
finalizadas e quais foram anuladas.

- O sistema devera possuir uma tela para acompanhar o histérico de votacdo de cada
parlamentar.

- O parlamentar tera acesso a uma tela do sistema, que atualiza automaticamente, onde
conseguira escolher se aprova ou ndo a matéria que foi aberta para votagéo.

- O sistema devera permitir a realizagcao de operagdes em lote.
- Devera ser possivel associar documentos administrativos a diversas matérias.

- O sistema devera permitir a tramitacao de diversas matérias de uma soé vez, contanto que as
informagdbes de tramitagdo sejam iguais.

- O sistema devera permitir a inclusdo de diversas matérias no expediente da sessao plenaria
de uma so6 vez, sem a necessidade de adicionar uma a uma.
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- O sistema devera permitir a inclusdo de diversas matérias na ordem do dia da sessao plenaria
de uma sé vez, sem a necessidade de adicionar uma a uma.

- O sistema devera possuir um cadastro de protocolos.

- Antes de iniciar o cadastro, o usuario podera escolher se deseja protocolar uma matéria
legislativa ou um documento administrativo.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Tipo, Numero, Autor Principal e Ementa.

- A geracao de numero de protocolo ficara a controle do sistema, sendo necessario comegar
do zero ap6s a virada de exercicio.

- O sistema devera possuir um cadastro de parlamentares.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Nome Civil, Nome Parlamentar, Situagao,
Sexo, Data de Nascimento, CPF, RG, Titulo de Eleitor, Situacao Militar, Nivel de Instrucao,
Profissao, E-mail, Telefone, Endereco Residencial, Municipio, Estado, Fotografia e Biografia.

- O sistema devera permitir a inclusdo de mandatos.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Legislatura, Coligacdo, Tipo, Votos
Recebidos, Data Inicial e Data Final.

- O sistema devera permitir a inclusao de filiagbes partidarias.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Partido, Situagéo, Data de Filiagdo e Data de
Desfiliacao.

- O sistema devera possuir um cadastro de partidos.

- Apds a insergao, o sistema devera, de forma automatica, criar um cadastro de autor para o
parlamentar.

- O sistema devera possuir um cadastro de autores.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Tipo, Autor, Cargo, Partido, CPF/CNPJ, RG,
E-mail, Telefone, Logradouro, Numero, Complemento, Bairro, UF, Cidade e CEP.

- Devera ser possivel vincular o autor a um cadastro de usuario no sistema.

- O sistema devera possuir um cadastro de tipos de autores.

- O sistema devera possuir um cadastro de mesas diretoras.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Legislatura e Sessédo Legislativas.
- O sistema devera permitir a adicdo de parlamentares na mesa diretora.

- O vinculo devera conter os seguintes campos: Parlamentar, Cargo, Periodo de Composigao
e Ordem.
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- O sistema devera possuir um cadastro de cargos.

- Apoés a insercao, o sistema devera, de forma automatica, criar um cadastro de autor para a
mesa diretora.

- O sistema devera possuir um cadastro de comissodes.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Tipo de Comiss&do, Nome, Sigla, Ordem, Data
de Criacao, Data de Extingcao e Situagao.

- Devera ser possivel definir se a comissao se trata de uma unidade deliberativa.
- O sistema devera permitir a adicao de parlamentares na comissao.

- O vinculo devera conter os seguintes campos: Parlamentar, Cargo, Tipo, Periodo de
Composicao, Data de Designacao e Motivo de Desligamento.

- O sistema devera possuir um cadastro de cargos.

- Apoés a insercao, o sistema devera, de forma automatica, criar um cadastro de autor para a
comisséao.

- O sistema devera possuir um cadastro de tipos de comissao.

- O sistema devera possuir um cadastro de proposicao.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Autor, Tipo, Descri¢cdo e Anexo.
- O sistema devera permitir a criacao e geracao de modelos de documentos.

- O sistema devera possuir um cadastro de bancadas.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Nome, Legislatura, Partido, Situagéo, Data
de Criacao e Data de Encerramento.

- O sistema devera possuir um vinculo da bancada com a mesa diretora.

- Apds a insercao, o sistema devera, de forma automatica, criar um cadastro de autor para a
bancada.

- O sistema devera possuir um cadastro de frentes parlamentares.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Nome, Data de Criacdo e Data de
Encerramento.

- O sistema devera permitir a adigao de parlamentares na frente parlamentar.
- ApOs a insergao, o sistema devera, de forma automatica, criar um cadastro de autor para a
frente parlamentar.

- O sistema devera possuir um cadastro de sessodes legislativas.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Legislatura, Namero, Tipo, Data Inicial, Data
Final e Periodo de Intervalo.
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- O sistema devera possuir um cadastro de legislaturas.

- O cadastro devera conter os seguintes campos: Numero, Data Inicial, Data Final e Data de
Eleicéo.

2.13 DESCRITIVO DE SERVICOS DE E-MAIL

- Permitir a criacdao de uma quantidade ilimitada de contas de e-mail sobre o dominio da
Entidade Municipal, sendo o limite definido apenas pelo espago do servidor.

- Possuir um servigco de webmail completo, que pode ser acessado por qualquer lugar e por
qualquer dispositivo, com responsividade total.

- O servico deve permitir a alteragcao de senha da conta.

- O servico deve permitir a insercao de filtros manualmente.

- O servico deve possuir uma funcionalidade de resposta automatica.

- O servigo deve permitir a alteragcado da assinatura, com imagens.

- O servico deve possuir uma configuragao para encaminhamento automatico.

- O servidor deve, de forma automatica, realizar o tratamento de spams e outros tipos de e-
mails maliciosos que poderédo chegar na caixa de entrada das contas.

- O servidor deve possuir uma funcionalidade de blacklist.

- O servidor deve realizar um backup diario dos dados de todas as contas.

2.14 SOLUGAO TECNOLOGICA

- O sistema devera ser uma plataforma web moderna, com estrutura modular e personalizavel,
permitindo o gerenciamento dindmico e autbnomo do conteudo institucional da Prefeitura
Municipal de Santa Lucia.

- Devera apresentar layout visual atualizado, alinhado a identidade institucional “Prefeitura
Modelo”, e painel administrativo acessivel via navegador, com controle de permissdes

individualizadas para diferentes perfis de usuario.

- A base de dados devera ser hospedada em nuvem, com backup diario automatico,
assegurando a integridade e seguranga das informagdes.

2.15 SERVICOS REQUERIDOS
- A solugao incluira a implantagéo completa do portal no dominio oficial da Prefeitura, bem como

a hospedagem em servidor seguro, localizado em data center nacional, garantindo
disponibilidade minima mensal de 99%.
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- Devera ser disponibilizado espago minimo de armazenamento de 50 GB para arquivos
institucionais (imagens, videos, documentos oficiais, atas, legislagées) e para o uso das caixas
de e-mails institucionais, podendo ser ampliado conforme demanda.

- O suporte técnico devera ser remoto e continuo, atendendo exclusivamente usuarios
autorizados pela Administragao.

- A manutengao corretiva e evolutiva do sistema sera realizada periodicamente, conforme
demandas identificadas durante a vigéncia contratual.

- A contratada devera fornecer treinamento online gratuito e ilimitado para capacitar a equipe
responsavel pela gestdo do portal, sempre que solicitado pela Prefeitura Municipal de Santa
Lacia — SP.

- Devera ser permitida a criacdo ilimitada de contas de e-mail institucionais vinculadas ao
dominio oficial, respeitado o limite do espago contratado, com painel administrativo para
gerenciamento completo dessas contas.

2.16 FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS:
- Mddulo de Ouvidoria integrado com protocolo de atendimento.
- Modulo de E-SIC (Servigo de Informagao ao Cidadao) conforme a Lei n® 12.527/2011.

- Publicacdo automatizada de leis, decretos, noticias, galeria de fotos e demais conteudos
institucionais.

3. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO.

3.1 DO NAO PARCELAMENTO DA CONTRATAGAO:

Em razdo da natureza do objeto, mostrou-se técnica e economicamente inviavel o
parcelamento da contratagdo, a execug¢ao deve ocorrer de forma conjunta para garantir a
eficacia, a integridade do sistema, a compatibilidade entre os mdédulos e a continuidade dos
servigos.

A nao divisdo do objeto visa evitar a fragmentacado de responsabilidades, assegurar maior
eficiéncia administrativa, garantir a adequada prestacédo dos servigos e mitigar riscos
decorrentes da contratacdo de multiplos fornecedores para um mesmo sistema. Tal
entendimento estéd em consonancia com o disposto no art. 46, §1° da Lei n® 14.133/2021

3.2 DO PRAZO DE VIGENCIA: O prazo de vigéncia desta contratagdo sera de 12 (doze)
meses, contados da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado nos termos da legislagao
em vigor, mediante justificativa.

3.3 DO CUSTO ESTIMADO TOTAL DA CONTRATACAO: O custo total estimado da
contratacdo a que se refere este Termo de Referéncia é de R$ xxxxxxx

4. DA FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO:

4.1. A presente contratagdo justifica-se pela imprescindivel necessidade de a Prefeitura
Municipal de Santa Lucia modernizar, integrar e garantir a seguranca de seus canais digitais
de comunicagao institucional, abrangendo tanto o portal oficial do municipio quanto a
plataforma de e-mails vinculada ao dominio da Entidade Municipal. Tal medida é fundamental
para assegurar a eficiéncia na gestdo da informagao publica, a transparéncia dos atos
administrativos e o atendimento qualificado a populagdo, conforme exigido pelas normas
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constitucionais e infraconstitucionais que regem a Administragdo Publica.

Nos termos do artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988, a atuagdo da administragao publica
deve observar os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, sendo a publicidade um dever institucional que pressupbe ampla e acessivel
divulgacao dos atos administrativos. A utilizagdo de ferramentas digitais e canais oficiais na
internet &, portanto, meio indispensavel para o cumprimento deste dever, garantindo que o
cidadao tenha acesso rapido e seguro as informagdes publicas.

Além disso, a Lei n® 12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacao (LAI), determina
que os orgaos e entidades publicas devem promover a divulgacao proativa de informacdes de
interesse coletivo ou geral em meios de facil acesso, com especial destaque para a utilizacdo
da internet. Essa obrigagéo estd em consonancia com a Lei Complementar n® 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal), que exige que os entes da Federag&o assegurem a transparéncia da
gestdo fiscal mediante incentivo a participacdo popular e divulgagao, inclusive por meios
eletrénicos, de informacbes relativas ao orgamento, receitas, despesas e instrumentos de
planejamento.

Diante dessas exigéncias normativas e do contexto atual de crescente demanda por
transparéncia, acessibilidade e modernizagcdo da gestdo publica, é imprescindivel que a
Prefeitura disponha de solugées tecnoldgicas integradas e atualizadas, capazes de assegurar
a centralizagao, organizacao e atualizagdo constante das informacgdes, bem como de facilitar a
comunicagao com o cidaddo. A contratacdo ora pretendida visa justamente atender a esse
cenario, permitindo a implantagdo de um sistema digital moderno e seguro de que garanta a
continuidade das atividades institucionais, a seguranca da comunicagao oficial e a eficiéncia
dos processos administrativos internos.

Por fim, a modernizagdo dos canais digitais da Prefeitura de Santa Lucia ndo apenas atende
as exigéncias legais, como também fortalece a participagdo cidada, melhora a prestagao de
servigos publicos e consolida uma gestado publica orientada pelos principios da transparéncia,
da responsabilidade e da eficiéncia administrativa.

5. DA DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO:

A solucdo ora demandada consiste na contratacdo de empresa especializada para o
fornecimento, implantagdo, manutencgéo e suporte técnico de um sistema completo e integrado
de portal institucional para a Prefeitura Municipal de Santa Lucia, incluindo também a gestédo
da plataforma de e-mails vinculada ao dominio oficial da Entidade. A solu¢ao devera contemplar
o desenvolvimento ou disponibilizagdo de ambiente digital moderno, seguro, responsivo,
acessivel e com gestao de conteudo dinamica, permitindo a atualizagéo frequente e autbnoma
por parte da Administragao.

O portal devera atender as exigéncias legais relativas a transparéncia publica, acesso a
informacdo, publicidade dos atos administrativos e prestagdo de servicos eletrénicos a
populagéo, conforme previsto na Constituigdo Federal de 1988, na Lei n°® 12.527/2011 (Lei de
Acesso a Informagéo), na Lei Complementar n°® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).
Devera ainda oferecer estrutura modular para integragao de diferentes areas da Administragao
Municipal, bem como canais de contato e participagao social.

A ferramenta contratada devera dispor de painel administrativo para gerenciamento de
conteudos e usuarios, ser compativel com os principais navegadores e dispositivos moveis,
seguir as diretrizes de acessibilidade da e-MAG (Modelo de Acessibilidade em Governo
Eletrénico), bem como garantir a protecdo e a integridade dos dados trafegados e
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armazenados.

No que se refere a plataforma de e-mail institucional, devera ser assegurada solugcao estavel,
com suporte a protocolos de seguranga, gerenciamento de contas, armazenamento adequado
€ mecanismos de protecao contra spam e ameacas cibernéticas. A integracao entre os servigos
(portal e e-mail) devera ser eficiente, visando garantir a continuidade das operacoes
administrativas e a unificacdo da identidade digital do Municipio.

A presente solugdo busca, portanto, promover a modernizacdo tecnoldgica dos canais
institucionais da Prefeitura de Santa Lucia, assegurando o cumprimento dos deveres legais de
transparéncia e publicidade, além de oferecer uma plataforma eficaz para a comunicagcdo com
os cidadaos e para o fortalecimento da governancga digital municipal.

6. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

6.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto constante deste Termo de Referéncia.

6.2. Ndo havera exigéncia de garantia da contratacéo tratada nos artigos 96 e seguintes da Lei
n°® 14.133/2021.

7. DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO:

7.1. A avaliagdo da execugao do objeto devera levar em conta os itens 1 e 2 deste Termo de
Referéncia, do qual constam especificagdo do objeto, unidade de medida e quantitativos.

7.2. O prazo para a execucgao dos servigos sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
nos termos da legislagao vigente.

7.3. O inicio da execug¢do do objeto se dara em até 3 (trés) dias contados da assinatura do
contrato.

7.4. O local da prestacdo de servicos técnicos, metodolégicos e operacionais, sera nas
dependéncias da Prefeitura Municipal da cidade de Santa Lucia - SP.

7.5 A execucao contratual devera compreender, de forma integral, a entrega, disponibilizagédo
e operacionalizacao das seguintes funcionalidades e servigcos, que caracterizam a solugao
tecnolégica a ser implantada:

7.5.1 O sistema devera ser entregue em ambiente web responsivo, compativel com diferentes
dispositivos (computadores, celulares e tablets), e possibilitara o gerenciamento completo do
conteudo pela equipe da Prefeitura, de forma simples, segura e autdnoma.

7.5.2 A contratada devera realizar a implantagao completa do portal institucional da Prefeitura
Municipal de Santa Lucia, dentro do dominio oficial fornecido pela Administragdo, com layout
personalizado, estrutura responsiva e adaptada as normas de acessibilidade digital (e-MAG),
garantindo navegabilidade eficiente e gestdo de conteudo autbnoma por parte da equipe
municipal.

7.5.3 O portal devera ser hospedado em servidor seguro, localizado obrigatoriamente em data
center situado em territério nacional, com infraestrutura de alto desempenho e disponibilidade
minima garantida de 99% (noventa e nove por cento) mensal. A contratada devera apresentar
documentacgao técnica comprovando a conformidade com essa exigéncia.

7.5.4 A empresa contratada devera realizar, sempre que demandada pela Administracido
Municipal, a atualizagdo dos conteudos institucionais publicados no portal oficial da Prefeitura,
incluindo, mas n&o se limitando a: noticias, avisos, comunicados, documentos legais, galeria
de fotos e demais informagdes de interesse publico.

7.5.4.1 As atualizacbes deverdo ser executadas com agilidade e precisdo, garantindo que o
site permaneca constantemente atualizado, em conformidade com os principios da publicidade,
da eficiéncia e da transparéncia administrativa. As solicitagbes de atualizagdo poderao ser
feitas por meio eletrénico, conforme orientagdo da Administragdo, devendo ser atendidas no
prazo maximo estabelecido contratualmente.

7.5.5 Devera ser disponibilizado espago de armazenamento minimo de 50 GB (cinquenta
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gigabytes), destinado ao salvamento e publicagédo de arquivos institucionais diversos (fotos,
videos, atas, legislagdes, noticias, documentos administrativos e conteudos multimidia), bem
como para uso compartilhado com as caixas de e-mails institucionais vinculadas ao dominio da
Prefeitura.

7.5.6 A contratada devera oferecer suporte técnico remoto de forma continua, por meio de
canais eletrénicos (chat, e-mail, sistema de chamados ou telefone), exclusivamente a usuarios
autorizados pela Administracdo, para atendimento de duvidas operacionais, resolucdo de
falhas técnicas e orientacdo quanto ao uso das funcionalidades da plataforma.

7.5.7 O sistema devera contar com manutengao corretiva (correcdo de erros ou falhas de
funcionamento) e evolutiva (melhorias e atualizagbes incrementais conforme necessidade
identificada pela Administracdo), sem custo adicional, durante toda a vigéncia contratual,
garantindo a estabilidade e a modernizagao continua da solugao.

7.5.8. A contratada devera observar rigorosamente os prazos maximos de resposta e solugéo
de chamados técnicos, de acordo com os niveis de gravidade abaixo especificados, a fim de
garantir a continuidade e estabilidade da soluco:

Falha critica (grau 1): interrup¢ao total do acesso ao portal institucional ou impossibilidade
completa de uso das funcionalidades principais do sistema.

Prazo maximo de resposta: 1 (uma) hora util.

Prazo maximo de solugao: 2 (duas) horas uteis.

Falha moderada (grau 2): funcionamento parcial da solugao, com impacto relevante a prestacao
de servigos, mas sem interrupc¢ao total das atividades.

Prazo maximo de resposta: 2 (duas) horas uteis.

Prazo maximo de solugao: 6 (seis) horas uteis.

Falha leve (grau 3): erros ou inconsisténcias sem impacto direto na operacdo essencial do
sistema, como ajustes visuais ou lentidao pontual.

Prazo maximo de resposta: 4 (quatro) horas Uteis.

Prazo maximo de solugao: 48 (quarenta e oito) horas uteis.

Paragrafo unico. Os chamados deverdo ser registrados em sistema de atendimento da
contratada, contendo numero de protocolo, data, hora, descricdo da solicitacdo e prazo
estimado para solugdo. O descumprimento injustificado dos prazos estabelecidos podera
ensejar a aplicacdo de sangdes previstas no contrato.

7.5.9 A contratada devera manter mecanismos que garantam a rapida restauracéo do sistema
em caso de falhas graves ou perda de dados, como backups automaticos diarios com
armazenamento redundante e sistemas de failover que permitam o retorno imediato do portal
ao ar.

7.5.10. Os backups devem ser mantidos por, no minimo, 30 dias e devem permitir a
recuperacao total do ambiente sem perda de informacgdes.

7.511 A empresa devera possuir um plano de contingéncia claro e atualizado, com
procedimentos de recuperacao definidos e prazos compativeis com a criticidade do servico. Em
caso de solicitacdo, a contratada devera apresentar relatério técnico que comprove a
efetividade desses mecanismos.

7.5.12 A contratada devera oferecer treinamento online gratuito e ilimitado a equipe da
Prefeitura responsavel pela gestdao do portal, sempre que solicitado, visando garantir o uso
adequado da plataforma, a autonomia na publicagdo de conteudos e a capacitagdo continua
dos servidores envolvidos na administragdo do sistema.

7.5.13. Devera ser disponibilizada a criagdo de contas de e-mail institucionais ilimitadas,
vinculadas ao dominio oficial do Municipio, respeitado o limite do espago de armazenamento
compartilhado contratado.
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7.5.14 A solugdo devera incluir painel de gerenciamento completo para administracdo das
contas, incluindo funcionalidades de criagao, exclusao, recuperagao de senha, filtragem de
spam e monitoramento de uso.

7.6 Os servicos serao prestados mediante as disposi¢cées contidas no instrumento de contrato,
respeitadas as especificacdes deste Termo de Referéncia.

7.7 A contratada devera garantir a confidencialidade das informagdes manipuladas no sistema,
bem como a seguranga dos dados pessoais eventualmente tratados, nos termos da Lei Geral
de Protecao de Dados (Lei n® 13.709/2018), adotando medidas técnicas e administrativas aptas
a proteger os dados contra acessos ndo autorizados, vazamentos ou qualquer incidente de
seguranga da informacgao.

7.8 A contratada devera apresentar relatérios trimestrais contendo indicadores de desempenho
da plataforma (disponibilidade, quantidade de acessos, falhas corrigidas, solicitagbes
atendidas, atualizagdes executadas), bem como histérico de atendimentos prestados no
suporte técnico remoto.

7.9 A contratada devera observar parametros de adequacéao ao interesse publico, de economia
na utilizagao, de facilidade na execucgao, de impacto ambiental e de acessibilidade.

8. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial (Lei n° 14.133/2021, art. 115, caput).

8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o prazo de
execucado sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostilamento (Lei n® 14.133/2021, art. 115, §5°).

8.3. Apos a assinatura do contrato, a contratante podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera
informacbes acerca das obrigagbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagao, das
estratégias para execugdo do objeto, do método de afericdo dos resultados e das sangobes
aplicaveis, dentre outros.

8.4. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).

8.4.1. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execugao do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagao das faltas ou
dos defeitos observados (Lei n° 14.133/2021, art. 117, §1°).

8.4.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificagbes
para a corregao da execug¢ao do contrato, determinando prazo para a corregéo.

8.4.3. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adog¢ao das
medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §2°).

8.4.4. No caso de constatadas ocorréncias que possam inviabilizar a execucéo do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato
ou a autoridade superior.

8.5. A contratada devera manter preposto aceito pela Administracdo para representa-la na
execucgao do contrato. (Lei n® 14.133/2021, art. 118).

8.5.1. A indicacéo ou a manutencgao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao
ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
exercicio da atividade.

8.6. A contratada sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes de sua execugao ou de materiais nela empregados (Lei n® 14.133/2021,
art. 119).

8.7. A contratada sera responsavel pelos danos causados diretamente a contratante ou a
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terceiros em razéo da execucéo do contrato, e ndo excluira nem reduzira essa responsabilidade
a fiscalizagao ou o acompanhamento pelo contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).

8.8. Somente a contratada sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execug¢ao do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).
8.8.1. Alinadimpléncia da contratada em relacéo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
nao transferira a contratante a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o
objeto do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §1°).

8.9. A Administracdo Municipal podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

8.10. As comunicacodes entre a Administracdo Municipal e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica
para esse fim.

8.11. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, sera exigida a apresentagéo da Certidao
Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uni&o, do
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e da Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas
(CNDT), caso esses documentos nao estejam regularizados no SICAF.

9. DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO:

9.1. A avaliagdo da execugao do objeto devera levar em conta os itens 1 e 2 descritos neste
Termo de Referéncia, do qual constam especificacdo do objeto, unidade de medida e
quantitativos.

9.2. O pagamento a contratada sera realizado mensalmente, em parcelas iguais e sucessivas.
9.3. Poderédo ser descontadas as importancias relativas as quantidades de servigos ndo
aceitas e glosadas pelo Contratante por motivos imputaveis a Contratada, devendo haver
proporcionalidade com a irregularidade verificada, quando restar comprovado:

9.3.1. Que nao foram produzidos os resultados acordados;

9.3.2. Que a contratada deixou de executar, ou ndo executou dentro das quantidades
minimas, as atividades contratadas;

9.3.3. Que a contratada deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucao dos servigcos ou que os utilizou em quantidade ou qualidade inferior & necessaria;
9.3.4. A realizacdo dos descontos indicados no item anterior ndo prejudica a aplicagdo de
sangoes a Contratada, por conta da ndo execugao dos servicos.

9.4. Os valores dos servigos serao faturados de acordo com o preco auferido no processo de
contratacio.

9.5. As faturas deverado ser emitidas pela Contratada e apresentadas a contratante no
Departamento de Compras da Prefeitura Municipal, ou enviadas por e-mail para
compras@santalucia.sp.gov.br

PAGAMENTO:

9.6. O pagamento sera efetuado pela Contratante, mediante procedimento bancario, em conta
corrente da contratada, até 10 (dez) dias uteis apds a emissao da Nota Fiscal e entrega do
relatério final da conferéncia (digital e impresso), aprovado pelo analista de sistemas.

9.7. Havendo erro na nota fiscal/fatura (prego diferente do contratado ou qualquer outra
irregularidade) ou descumprimento das condigdes pactuadas, a tramitagdo do processo de
pagamento sera suspensa para que a contratada adote as providéncias necessarias a
corregao, passando a ser considerada, para efeito de pagamento, a data do aceite da nota
fiscal/fatura reapresentada.

9.8. Havendo atraso no pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido para tanto,
incidira corregdo monetaria sobre o valor devido, e sua apuragéao se fara desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serao calculados a
taxa de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante a
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aplicagao da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
I =(TX) l=(6/100) | =0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

9.9. O Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN) é devido no local do
estabelecimento do prestador de servigo ou, na falta do estabelecimento, no local do domicilio
do prestador, em consonancia com as disposi¢cdes contidas na Lei Complementar n® 116, de
31 de julho de 2003.

9.10. O valor do pagamento sera obtido mediante a aplicagao dos precos unitarios contratados
as correspondentes quantidades de servigos efetivamente executados e de itens fornecidos,
aplicando-se eventual desconto em funcdo de irregularidade verificada por culpa da
contratada, se for o caso.

10. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagao de procedimento de dispensa de
licitacdo, com fundamento na hipétese do art. 75, inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021, que
culminara com a selegao da proposta de menor preco global.

10.1.1. As exigéncias de habilitacao juridica, técnica, fiscal, social e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade do objeto, conforme lei n® 14.133/2021.

10.2. Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificara o eventual
descumprimento das condicbes para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de
sang¢ao que a impecga, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Sistema Integrado de Registro do CEIS/CNEP - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?paginacaocSimples=true&tamanhoPa
gina=&offset=&direcaoOrdenacao=asc&colunasSelecionadas=linkDetalhamento%2Ccadastr
0%2CcpfCnpj%2CnomeSancionado%2CufSancionado%2Corgao%2CcategoriaSancao%2C
dataPublicacao%2CvalorMulta%2Cquantidade); e

c) Pesquisa na Relacdo de Apenados do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo
(https://www.tce.sp.gov.br/pesquisa-na-relacao-de-apenados).

10.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e de seu
sdcio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio
majoritario.

10.4. O fornecedor sera convocado para manifestagao previamente a uma eventual negativa
de contratagao.

10.5. Caso atendidas as condigbes para contratagcdo, a habilitagdo do fornecedor sera
verificada por meio da analise dos documentos apresentados.

10.6. E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentagdo de habilitagéo, ou
encaminhar, quando solicitado pela contratante, a respectiva documentagéo atualizada.
10.7. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicagédo de CNPJ diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

10.8. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
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se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela
propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.9. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de numeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagao
do recolhimento dessas contribuigdes.

10.10. Para fins de contratacdo, devera o fornecedor comprovar os seguintes requisitos de
habilitagao:

10.11. HABILITAGAO JURIDICA:

10.11.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forgca
de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territorio nacional;

10.11.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

10.11.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢ao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

10.11.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricao do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;

10.11.5. Sociedade empresaria estrangeira com atuagdo permanente no Pais: decreto de
autorizacao para funcionamento no Brasil;

10.11.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

10.11.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria - inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde tem sede a matriz;

10.11.8. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes
ou da consolidagao respectiva.

9.12. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
9.12.1. Para fins de habilitacao econémico-financeira a contratada devera apresentar apenas
a certidao negativa de faléncia expedida pelo 6rgao distribuidor da sua sede.

9.13. QUALIFICAGAO TECNICA:

9.13.1. Declaragao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacbes e das
condigbes locais para o cumprimento das obriga¢des objeto da licitagao;

9.13.1.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢cdes e
peculiaridades da contratacao.

9.13.2. ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA OU CERTIDAO, expedido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando que o participante tenha prestado servigos
compativeis em caracteristicas com o objeto desta licitagdo. O atestado devera ser
apresentado em papel timbrado, contendo razao social, CNPJ, endereco e telefone da pessoa
juridica emitente, data de emissao e identificagdo do responsavel pela emissdo do atestado
(nome, cargo e assinatura).

10.14. Habilitagoes Fiscal, Social e Trabalhista:
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10.14.1. No caso de pessoa fisica: Prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);
10.14.2. No caso de pessoa juridica: Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica (CNPJ);

10.14.3. Prova de inscricdo no cadastro de CONTRIBUINTE ESTADUAL e/ou MUNICIPAL,
relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual, a saber:

10.14.3.1. Se o ramo de atividade da empresa for comércio, devera apresentar prova de
INSCRICAO ESTADUAL;

10.14.3.2. Se o ramo de atividade da empresa for prestacao de servigo, devera apresentar
prova de CADASTRO MUNICIPAL.

10.14.3.3. Se o ramo de atividade da empresa envolver comércio e prestagao de servico
devera apresentar prova de INSCRICAO ESTADUAL e MUNICIPAL.

10.14.4. Certid&o de regularidade de débito com a Fazenda Estadual da sede ou do domicilio
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do certame;
10.14.4.1. Para efeito de esclarecimento, as licitantes sediadas no Estado de Sao Paulo, a
regularidade de débito para com a Fazenda Estadual sera atestada pela apresentacédo da
Certidao emitida pela Procuradoria Geral do Estado (débitos inscritos em divida ativa), através
do site: https://www.dividaativa.pge.sp.gov.br/sc/pages/crda/emitirCrda.jsf

10.14.5. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Federal, mediante apresentagao de
certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social.

10.14.6. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS).
10.14.7. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.14.7.1. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentacao de certiddo ou declaragéo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou por meio de outro documento equivalente,
na forma da respectiva legislacdo de regéncia.

10.14.8. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidagcao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452,
de 1° de maio de 1943.

10.14.9. Declaragédo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cao
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constitui¢ao;

10.14.10. Declaragao de que atende as normas relativas a saude e seguranga do trabalho
(paragrafo unico, art. 117, Constituicao do Estado), somente para as licitantes com sede ou
matriz no Estado de Sao Paulo;

10.14.11. Declaragao de que inexiste qualquer fato impeditivo a sua participagao na licitagao,
que nao foi declarada inidénea e nao esta impedida de contratar com o Poder Publico, ou
suspensa de contratar com a Administracdo, e que se compromete a comunicar ocorréncia
de fatos supervenientes;

10.14.12. Declaracdo de que cumpre a determinacdo de reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendem as
regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 63, 1V, da Lei n°
14.133/2021;

10.14.13. Declaracdo de que suas propostas econdémicas compreendem a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.
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11. DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

11.1 O objeto sera recebido provisoriamente no prazo de até 5 (cinco) dias, pelo responsavel
por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo detalhado, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico, nos termos do art. 140, |, “a” da Lei Federal
14.133/2021.

11.2 O recebimento definitivo ocorrera em até 15 (quinze) dias, contados da expedi¢do de
termo de recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade
competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias

contratuais, nos termos do art. 140, |, “b” da Lei Federal 14.133/2021.

12. DA ADEQUAGAO ORGCAMENTARIA:

12.1. As despesas decorrentes da contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Prefeitura Municipal de Santa Lucia.

12.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagao: xxxxxx

13. DO REAJUSTE DE PRECOS:

13.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento estimado.

13.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagéo, pelo Contratante, do indice IPCA ou IGPM
de dois meses anteriores ao aditamento, desde que observados os pregos, condigdes e indice
mais vantajosos para a Administracao.

13.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

13.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do indice de reajustamento, o Contratante pagara
ao Contratado a importancia calculada pela ultima variagao conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

13.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
13.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicao, o que vier a ser determinado pela
legislacdo entdo em vigor.

13.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
13.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

14. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO
14.1 O acompanhamento e a fiscalizagao do contrato serao realizados pelo Gestor Servidor
e fiscal Servidor ,

lotados nesta Secretaria.

Santa Lucia, 02 de junho de 2025.

VITOR BELLARMINO
ANALISTA DE SISTEMA
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